
 

Отчет по исполнению плана мероприятий по устранению недостатков,  

выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципального бюджетного дошкольного 

образовательного учреждения «Детский сад № 8 общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по физическому направлению 

развития детей»  

  

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Сведения о ходе реализации/ 

фактический срок реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

СТЕНД. Платные образовательные 

услуги 

Документ о порядке оказания платных 

образовательных услуг, в том числе 

образец договора об оказании платных 

образовательных услуг, документ об 

утверждении стоимости обучения по 

каждой образовательной программе. 

САЙТ. Образование. Информация об 

описании образовательной программы с 

приложением образовательной 

программы в форме электронного 

документа или в виде активных ссылок, 

непосредственный переход по которым 

позволяет получить доступ к страницам 

сайта образовательной организации, 

содержащим информацию, в том числе: 

Об аннотации к рабочим программам 

дисциплин (по каждому учебному 

предмету, курсу, дисциплине (модулю), 

практики, в составе образовательной 

программы) с приложением рабочих 

программ в виде электронного 

документа  

САЙТ. Образовательные стандарты и 

требования. Информация о федеральных 

государственных образовательных 

стандартах, федеральных 

государственных требованиях, об 

образовательных стандартах и 

1. На стенде МБДОУ разместить объявление с 

информацией об отсутствии оказания платных 

образовательных услуг в МБДОУ. 

 

 

 

 

 

2. На сайте раздел «Образование» дополнить новыми 

вкладками с активной ссылкой:  

- Информация об описании образовательной 

программы ДО; 

- Информация об аннотации рабочих программ (по 

музыкальному развитию, по физическому развитию, 

рабочая программа воспитателя); 

- Рабочая программа музыкального руководителя; 

- рабочая программа инструктора по физическому 

воспитанию; 

- рабочая программа воспитателя детского сада; 

- Информация о федеральных государственных 

образовательных стандартах, федеральных 

государственных требованиях, об образовательных 

стандартах и самостоятельно устанавливаемых 

требованиях. 

 

25.12.2023 

 

 

 

 

25.12.2023 

На стенде МБДОУ размещена 

информация об отсутствии 

оказания платных 

образовательных услуг в МБДОУ, 

исполнено 25.12.2023 

 

Сайт МБДОУ раздел 

«Образование» дополнен 

вкладками с активной ссылкой:  

- Информация об описании 

образовательной программы ДО; 

- Информация об аннотации 

рабочих программ (по 

музыкальному развитию, по 

физическому развитию, рабочая 

программа воспитателя); 

- Рабочая программа музыкального 

руководителя; 

- рабочая программа инструктора 

по физическому воспитанию; 

- рабочая программа воспитателя 

детского сада; 

- Информация о федеральных 

государственных образовательных 

стандартах, федеральных 

государственных требованиях, об 

образовательных стандартах и 

самостоятельно устанавливаемых 
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самостоятельно устанавливаемых 

требованиях (при их наличии)** 

Размещается с приложением копий 

соответствующих документов, 

электронных документов, подписанных 

простой электронной подписью в 

соответствии с Федеральным законом от 

6 апреля 2011 г. № 63- ФЗ «Об 

электронной подписи» (в части 

документов, самостоятельно 

разрабатываемых и утверждаемых 

образовательной организацией).  

требованиях, исполнено 25.12.2023 

II. Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности инвалидов:  

- Наличие оборудованных групп 

пандусами/подъемными платформами;   

- Наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов;  

- Наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов;  

- Наличие сменных кресел-колясок;  

- Наличие специально оборудованных 

санитарно - гигиенических помещений в 

организации;  

- Дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля;  

- Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать образовательные услуги 

наравне с другими:  

- Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика);   

- Помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими необходимое 

1. Направление заявки в МКУ РТЦ на выдачу 

технического задания на разработку ПСД на 

оборудование групп пандусами/подъемными 

платформами, установку адаптированных лифтов, 

поручней, расширение дверных проемов, оборудование 

санитарно - гигиенических помещений в организации. 

 

2. Приобретение сменных кресел-колясок (при 

необходимости). 

 

3. Направление обращения в адрес департамента 

городского хозяйства администрации города 

Красноярска по обустройству парковочных карманов 

для МГН на прилегающей территории к учреждению. 

 

 

 

 

4. Обеспечить условия доступности в МБДОУ: 

заключить договор с диспетчерской службой по 

оказанию услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика);  

 

5. Дублировать надписи, знаки и иную текстовую и 

графическую информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля. 

 

6. Назначить ответственного по сопровождению 

инвалидов в помещении МБДОУ и запланировать его 

01.03.2024 

 

 

 

 

31.12.2025 

31.01.2024 

 

 

 

 

31.01.2024 

 

 

31.01.2024 

 

В МКУ РТЦ подана заявка на 

выдачу технического задания на 

разработку ПСД на оборудование 

пандусами, исполнено 01.03.2024. 

 

 

Не исполнено 

В адрес департамента городского 

хозяйства администрации города 

Красноярска направлено 

обращение по обустройству 

парковочных карманов для МГН 

на прилегающей территории к 

учреждению. Исполнено 

29.01.2024. 

В ДОУ отсутствуют инвалиды по 

слуху, потребность в заключении 

договора с диспетчерской службой 

по оказанию услуг 

сурдопереводчика отсутствует. 

В МБДОУ дублированы надписи, 

знаки и иная текстовая и 

графическая информации знаками, 

выполненными рельефно-
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обучение (инструктирование), по 

сопровождению инвалидов в 

помещении. 

 

обучение (инструктирование). 

 

7. Разместить на сайте МБДОУ в разделе 

«Материально-техническое обеспечение и 

оснащенность образовательного процесса» 

информацию об обеспечении условий доступности 

инвалидов и лиц с ОВЗ в здание и на прилегающую 

территорию. 

31.01.2024 

 

31.01.2024 

 

точечным шрифтом Брайля, 

исполнено 31.01.2024. 

 

 На сайте МБДОУ в разделе 

«Материально-техническое 

обеспечение и оснащенность 

образовательного процесса» 

размещена информация об 

обеспечении условий доступности 

инвалидов и лиц с ОВЗ в здание и 

на прилегающую территорию, 

исполнено 31.01.2024. 

 

III. Доброжелательность и вежливость работников организации 

Недостаточный уровень 

доброжелательности и вежливости 

работников организации 

1. Семинар – практикум для работников МБДОУ 

«Конфликты и способы их решения» 

2. Тренинговое занятие «Конструктивное общение 

с родителями». 

3. Деловая игра на формирование корпоративной 

культуры «Решение нестандартных ситуаций» в 

рамках Кодекса деловой этики учреждения. 

4. Анкетирование получателей услуг по вопросу 

удовлетворенности доброжелательностью и 

вежливостью работников МБДОУ. 

01.09.2024  В МБДОУ проведены: 

-  семинар – практикум для 

работников «Конфликты и 

способы их решения»; 

- тренинговое занятие 

«Конструктивное общение с 

родителями»; 

- деловая игра на формирования 

корпоративной культуры 

«Решение нестандартных 

ситуаций» в рамках Кодекса 

деловой этики учреждения. 

- анкетирование получателей 

услуг по вопросу 

удовлетворенности 

доброжелательностью и 

вежливостью работников 

МБДОУ, исполнено 01.09.2024 

IV. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Недостаточный уровень 

удовлетворенности условиями 

оказания услуг 

1. Составить план проведения тематических дней 

открытых дверей для получателей услуг. 

 

2. Анкетирование получателей услуг по вопросу 

удовлетворенности организационными условиями 

01.09.2024 

  
Составлен план проведения 

тематических дней открытых 

дверей для получателей услуг. 

Проведено анкетирование 
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предоставления услуг. 

 

 

получателей услуг по вопросу 

удовлетворенности 

организационными условиями 

предоставления услуг, 

исполнено, 01.09.2024 

 

 

 

 

 

И.о. заведующего МБДОУ №8 __________ О.В. Шведова 
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